MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC
INVENTARIO DE PROCESOS

MDP-OAJ-01
DENOMINACION DEL PROCESO : RECURSO DE APELACION
OBJETIVO O PROPOSITO GENERAL DEL PROCESO: RESOLVER RECURSOS DE APELACION
G.Mylo S.G O.AJ. OTRAS AREAS DESCRIPCION
PASO 1: Recepcién de documento de apelacion
Apelacion con R Recepcion de ACT Registro e ingreso en el libro
Antecedente documento de OE : Tener un control de ingresos
Apelacion INS : Lapiceros y cuadernos, secretaria
DUR : 03 min
FREC : deOal0
Despacho para PASO 2: Entrega al despacho para verificacion y andlisis
distribucion ACT Lectura del escrito
OE : Andlisis
P INS : 02 profesionales, lapiceros, hojas papel bond
N DUR Depende del expediente de evaluacion
Devuelve para que FREC : Diaria
Doc Completo? No complete documento
verificacion de analisis " y/o Subsanacion PASO 3: Determinacion de accion
\ omisiones ACT Solicitar antecedentes al Secretario General y/o subsanar omisiones
1 OE : Tener el expediente completo para resolver
l INS : 01 profesional, computadora, lapicero
DUR : Depende del expediente
Informe Memorandum FREC : Diaria
y/o Dictamen
PASO 4: Resolver
ACT Opinar si es fundado, procedente o improcedente, mediante informe o proyecto de
v Resolucién de Alcaldia
OE : Brindar informe legal
Remite expediente al P Despacho INS : 02 profesionales y computadora
superior jerarquico h visacion DUR : Depende del expediente
FREC : Diaria




